RESIDENCE

11, rue du Général Leclerc
59212 WIGNEHIES
Tél.: 0327 5643 10
Fax.: : 03 27 36 43 Ul

Mail; accueil.ehpadwignehies@orange.fr
residencelesvertesannees.fr

o

=NNCOpw Sopmas




Mot d’accueil de la Direction

Bienvenue,

Vous aves décidé de prendre
contact avec notre Etablissement
et NouUs VOUS en remercions.

Ce document a été congu

pour vous, afin de vous

Sfaidre découorir la vie et
Uenvironnement de notre
résidence ainsi que les

services proposés aux résidents.
1l vous exposera

également les démarches
administratives utiles en vue
d’une éventuelle admission.

Une équipe soignante composée
d’infirmiers et d’aides-

soignants est présente

chaque jour de 6h30 ¢ 21h,

la surveillance de nuit est
ensuite assurée par une équipe
d’aides-soignant(e)s.

Chaque résident a

le choix de son médecin traitant.
Un(e) psychologue et un(e)
assistant(e) social(e) peuvent
intervenir sur demande.
L'ensemble du personnel

de UEtablissement se tient
disponible et atientif ¢ vos
attentes et ¢& vos éventuelles
interrogations.

Avec vous, le personnel

mettra tout en ceuvre

afin que votre séjourou cehﬁ“-cl_e

votre parent soit le plus-._

agréable et paisible possible.
« Ce qui se fait

pour vous

se fait avec vous ».

La Direction,

Meret de votre confiance

. Présentation générale
)i tation générale
a résidence « Les Vertes Années » est un EHPAD (Etablissement
d’Hébergement pour Personnes Agées Dépendantes) qui accueille les
personnes des 60 ans valides ou en perte d’atitonomie; pour tin hébergement
permanent. L'établissement est médicalisé et dispose du statut public avec
un agrément a 'Aide Sociale de 40 places.

Des aides peuvent étre sollicitées, telles que I'A.PA. (Allocation Person-
nalisée  I'Autonomie qui est versée par dotation globale & I'Etablissement)
ainsi que I’Allocation au Logement.

Un service social est a votre écoute pour vous accompagner dans vos
demarches administratives, ;

La résidence benéficie d'un espace “Bien-étre” avec un jacuzzl et une
salle d’arematherapie, d'un jardin, ombragé et fleuri, accessible aux
personnes en perte d’autonomie, et permet, grace a sa proximité avec le
centre-ville, une facilité d'accés aux commerces du village (presse, bou-
langerie, petite épicerie, fleuriste, etc.) pour les residents et leurs proches.

Les farifs “dependance” sont fixés chaque année par Monsieur |e Président
du Conseil Departemental du Nord.

Vous trouverez en annexe |'ensemble des tarifs applicables pour I'année
en cours, dans les fiches ci-jointes ainsi que la charte des droits et libertés
de la personne accugillie et notre reglement de fonctionnement.

Enfin, fe tiens & remercier particulierement M. et Mme MASSIN-TADDE,
pharmaciens de Wignehies potr feur collaboration et leur partenariat
privilégiés.




Un engagement
pour la qualité

Notre projet d’établissement 2014-2018
a été travaillé avec des représentants des
résidents, familles et professionnels.

Tous les personnels sont formés aux
principes de I'Humanitude de GINESTE et
MARESCOTTI.

En 2014, nous avons obtenu le label
qualité PROVIAL.

La PRISE EN SOINS concerne tous les
aspects qui régulent la vie en établis-
sement:

@ |'accuell,

o I"accompagnement du résident,

o les prestations hotelieres (restauration-
blanchisserie-services techniques et
entretien),

o |'animation,

o les soins infirmiers et de nursing.

Le projet de vie et de soins personnalisé
garantit la qualité des soins au résident,
la prise en compte de ses besoins fonda-
mentaux et la continuité de son hien-étre
par la Bientraitance.

JARDIN DE LA PROVENCE

a.\% Les repas

Les repas sont confectionnés sur place
par une équipe de cuisiniers sans cesse
a la recherche de la meilleure qualité
des prestations en vue de maintenir les
habitudes alimentaires des résidents.

é\%'« Les locaux

Chaque chambre est équipée d'un mobilier
fonctionnel et dispose d’une salle de bains.
Un téléphone ainsi qu’un systéme d’appel
malade sont installés pour joindre confort
et sécurité.

Afin de reproduire un cadre familier, vous
pouvez apporter certains petits meubles
et objets personnels.

Des locaux collectifs intérieurs et exté-

rieurs sont aussi a votre disposition:

o une salle de restaurant agréable,
spacieuse et climatisée, comprenant un
espace amenageé permettant de garantir
intimité et tranquillité au moment des
repas,

» une salle de cinéma,

® un salon de coiffure,

o un jardin thérapeutique,

o une salle d'aromathérapie,

/- un ordinateur accessible pour
communiquer via Skype,

» des petits salons et patios,

® Un coin kiosque avec fontaine et mur
végetal,

o un espace Bien-Etre avec
Aromathérapie et Jacuzzi,

o Wi Fi généralisé a I'ensemble du
batiment.

4 repas sont fournis quotidiennement: -

petit déjeuner a partir 7h 30,
sous forme de buffet en salle
ou sous forme de plateau en
chambre a partirde 8 h

déjeuner:service a 12 h
collation: 15 h

diner: éenrice 18 h

Le choix entre deux plats est proposé au
résident au déjeuner ainsi qu’une collation

nocturne & partir de 21 h & la demande
ou si besoin.

& Le linge .

Le linge du résident est identifié & son
nom des son arrivee. Par la suite, celui-ci
sera entretenu par nos soins sauf si souhait
différent de la famille.

)

Q% Janimation

Le service Animation propose diverses

activités telles que:

» jeux de sociéts,

« cinéma sur grand écran,

o ateliers mémoire,

« confection de pétisseries ou de plats,

o peinture,

» séances d’aromathérapie,

o soin de bien-étre — séance jacuzzi,

o chorale,

o loto,

o organisation de manifestation lors des
fétes (chandeleur, carnaval, féte de la
Commune, féte des méres et péres,

~Téléthon, féte de fin d’année, etc.).

Des échanges avec les écoles, les asso-
ciations ou des animateurs extérieurs,
maintiennent le résident dans un environ-
nement social, culturel et ludique.

Des sorties collectives sont également
organisees (musée, spectacle, restaurant
etc.) voire 1 séjour de vacances pour
lesquels une contribution financiére peut
gtre demandée.

L'établissement dispose d'un véhicule

TPMR (Transport de Personnes & Mobilité
Réduite) adapté & la population accueillie.

Les Vertes Années F 1.1



